BiZ & Data Privacy

Branche
in Zicht

De mkb-database achter het benchmarkplatform
BiZ wordt gevuld met jaarrekeningen van jouw
klanten. De antwoorden op de belangrikste vragen

hieromtrent vind je hieronder.

@, Aanlevering

Mag ik zonder meer data van mijn klant aanleveren?

1. Mag ik de data van mijn klanten zomaar delen?
Ja. In de SRA-modelvoorwaarden is in clausule F.2
opgenomen dat je jaarrekeningen mag delen voor
benchmarking, zonder aanvullende overeenkomst
met je klant

2. Moet ik alle jaarrekeningen delen?
Dat hoetft niet, je kunt in de software die je gebruikt
op Klantniveau uitzonderingen maken.

gg\ Validatie en verwerking

Wat gebeurt er met mijn data voordat deze worden
opgeslagen?

= Klantdata worden voor verwerking geanonimiseerd;
= Elke jaarrekening wordt gevalideerd; alleen jaarreke-
ningen die voldoen aan de gestelde eisen worden
opgenomen in de mkb-database;
Jaarrekeningen uit verschillende softwarepakketten
worden omgezet naar een standaard schema (RGS);
= Benchmarks worden pas getoond als er voor de
referentiegroep minimaal 20 geanonimiseerde jaar-
rekeningen beschikbaar zijn. Voor die groep wordt
vervolgens het gemiddelde getoond.

Opslag

Hoe worden mijn data beveiligd opgeslagen?

= Alleen voor de benchmark benodigde financiéle
gegevens kunnen worden opgeslagen in de
pbenchmark database. Tekstuele elementen zoals
omschrijvingen van rekeningen of namen van deel-
nemingen kunnen niet worden verwerkt en komen
dan ook niet in de benchmark database terecht.
Cijfermatige informatie van de jaarrekening wordt
geanonimiseerd door middel van hashing en
gescheiden van niet-anonieme bedrijffsgegevens.
Deze laatste ziin enkel toegankelijk voor het kantoor,
niet voor anderen.
= Data worden uitsluitend in Europa opgeslagen: in
MS Azure-datacenters in Amsterdam (primair) en
lerland (uitwijk). Deze voldoen aan o.a. ISO/IEC
27001-normen.

Toegang en gebruik

Wie heeft toegang tot mijn data?

= Alleen jij en collega’s die jij zelf toegang hebt
gegeven, hebben inzicht in jullie klantenlijst in BiZ;

= Toegang is beveiligd met Single Sign On en
multifactorauthenticatie;

= Alleen productverantwoordelike SRA-medewerkers
hebben toegang tot geanonimiseerde data. De pro-
grammeurs van Visionplanner hebben enkel toegang
tot de geanonimiseerde (test)data als dit voor het
uitvoeren van hun werkzaamheden noodzakelik is.

@ Beheer en continuiteit

Hoe is mijn data beschermd?

= BiZ is verbonden aan het Visma Application Security
Programma, met doorlopende monitoring en con-
troles vergelijkbaar met ISO27001;

= SRA heeft een service level agreement met
Visionplanner als softwareleverancier van het
platform en er zijn verwerkersovereenkomsten met
gebruikers van het platform.
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\L(» Meer weten?

Op onze site vind je meer uitleg en documentatie.
Dan weten jij en je klant waar jullie aan toe zijn.
Mis je iets? Neem dan contact op met biz@sra.nl.
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