benchmarkonderzoek

Ook samenstelpraktijk
zorgt voor positief resultaat

Onlangs zijn de resultaten van het SRA-Benchmarkonderzoek gepubliceerd. Alle deelnemende kantoren

hebben de rapportage ontvangen. Het bedrijffsvergelijkend onderzoek geeft de deelnemende kantoren een

helder beeld van hun resultaten ten opzichte van andere SRA-kantoren van gelijke omvang. Het geeft inzicht

in de omzet per opdracht en type medewerker in uren en euro’s. Ook geeft het een beeld van de tarieven,

productiviteit en diverse financiéle kengetallen (zoals de debiteurentermijn). Daarnaast geeft het inzicht in de

bedrijffsvoering van de deelnemende kantoren.

Omzet stijgt met 5%

In 2017 zet de positieve trend voor de SRA-kantoren zich voort. De
gemiddelde netto-omzet van SRA-accountantskantoren is in 2017
met 5% gestegen. Dit wordt voor een belangrijk deel veroorzaakt
door een omzetstijging van 5% in de samenstelpraktijk. Tevens is
ook de omzet in de controlepraktijk toegenomen. Dit blijkt uit cijfers
van het SRA-Benchmarkonderzoek 2017

Verrassend succes voor de samenstelpraktijk
Verleden jaar stelde SRA nog voorzichtig dat 2017 weleens het jaar
kon zijn waarin er een einde kon komen aan de dalende omzetlijn
van de samenstelpraktijk. “Opvallend en opmerkelijk dat we voor het
eerst sinds 2010 zelfs een substantiéle omzetstijging van 5% zien.
Een goede ontwikkeling. Gezien de huidige economische groei
schept dat ook verwachtingen naar de toekomst”, aldus SRA-
bestuursvoorzitter Paul Dinkgreve.

Omzetstijging controlepraktijk

Ook de controlepraktijk zag in 2017 de omzet stijgen. Dinkgreve:
“Deze groei is met name bewerkstelligd door een stijging in het
aantal fte’s, dus niet vanwege een toename in het aantal wettelijke
controleopdrachten. Gezien de huidige ontwikkelingen rond toe-
zicht, de resultaten van de SRA-Review en de kwaliteitsperceptie in
de markt, zou dit ook zo moeten zijn.”

Omzetontwikkeling
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Meer efficiency door IT maar ook meer kosten

De ICT-kosten zijn in 2017 met ruim 9% gestegen ten opzichte van
2016. Ruim een derde van de kantoren verwacht het komende jaar
wederom een stijging groter dan 5% van de automatiseringskosten.
Vooruitkijkend geven de deelnemende kantoren aan dat de focus de
komende jaren ligt bij meer efficiency met behulp van IT.

Krapte arbeidsmarkt leidt tot kostenpost

De totale personeelskosten stegen in 2017 met 6%. De zoektocht
naar personeel zorgt dus opnieuw, net als in 2016, voor een forse
kostenpost. De uitgaven aan werving & selectie zijn een belangrijke
factor, deze zijn met 50% gestegen ten opzichte van het jaar ervoor.
Het merendeel van de deelnemende kantoren aan het benchmark-
onderzoek ziet het tekort aan gekwalificeerd personeel als
belangrijkste bedreiging. “Dit is ook voor het SRA-bestuur een
belangrijk aandachtspunt. Het beroep aantrekkelijk maken en
houden, is een van de grootste uitdagingen”, bevestigt Dinkgreve.

Wilt u een rapport ontvangen en meedoen?

De resultaten van het SRA-Benchmarkonderzoek zijin alleen
bestemd voor de kantoren die hebben deelgenomen aan het
onderzoek. Heeft uw kantoor niet meegedaan aan het onderzoek
en wilt u toch een exemplaar van het Benchmarkonderzoek
ontvangen? Dan dient u zich aan te melden voor het volgende
onderzoek dat medio 2019 plaatsvindt (en na ontvangst uiteraard
de kosten van het rapport a € 295 te voldoen).

Heeft u vragen of wilt u meer informatie? Kijk dan op

www.sra.nl/benchmark-kantoren of neem contact op met
Irma Coeymans (vaktechniek@sra.nl, 030 656 60 60). ®

SRA

13



