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Opening

= Welkom op de 4¢ BiZ-dag!

= Thema Risicomanagement
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Risicoperceptie

= Waardedrijver voor succesvolle ondernemingen
= Vanuit financieringsoogpunt
= Vanuit oogpunt van continuiteit

= Signaalwerking voor innovatie

= Groel als risicofactor
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Risicoperceptie

MKB Branchescan 2017*

Grootste bedreiging = marktontwikkelingen

Daarna - personeel

Branchespecifieke risico’s

*T.b.v. 2018 in Zicht
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Risicoperceptie

= Jaarrekeningrisico’s en business risico’s
= Bedreigingen en kansen
= Grip op data

= Uw rol?
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Fundament van betrouwbaarheid en zekerheid
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Ochtendprogramma

= Tony van Oorschot (9:45 - 10:15 uur)
= Ontwikkelingen en toekomstplannen BiZ

= Simone Brummelhuis (10:15 — 11:00 uur)
= “No guts, no glory” - ondernemen is risico’'s nemen

= Stephan van den Broek (11:15 - 12:00 uur)
= Inzicht in de risico-ijsberg

N.B. korte pauze om 11:00 uur. In de zaal!
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Wie zijn er vandaag?
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Aantal jaarrekeningen blijft groeien

25.000
+ 32%
20.000 + 53% K-\
15.194
15.000
11.442
10.000
7.494
5.000
0
2013 2014 2015

= Aantal jaarrekeningen op 20 juni
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29 juni 2017

13




Aantal jaarrekeningen blijft groeien
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Aanleveringen per uur
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Ruim 150.000 jaarrekeningen
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“"SRA-BIZ in de media”

" @ Branches
srAB T

Branches in Zicht 2017

De harde cijfers van Nederlandse ondememingen

L

Industrie: durft fe investeren —

Bouw: winsttoename bovengemiddeld —>
Autemotive: positief jaar ——>
Detailhandel: tweedeling winnaars en verliezers —>
Logistiek: wegvervoer profiteert ———>

Horeca: verbetert solvabiliteit ———— >
Medische zorg: omzet- en winstgroel ———>
Specialistische zakelijke diensten: meer vraag —>

@2017

in Zicht

—0- pm
srRAB

2017 in Zicht

De verwachtingen van Nederlandse ondememingen

(&

[j.DOG ;ie
| Mkb-branchescan{_

sRAl @@

Branche
in Zicht

O

29 juni 2017

19




Branches in Zicht 2017
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Branches in Zicht 2017

De harde cijfers van Nederlandse ondememingen

|
»
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Industrie: durft fo investeran —

Bouw: winsttoename bovengemiddeld —>
Autemotive: positief jaar —
Detailhandel: tweedeling winnaars en verliezars —>
Logistiok: wegvervoer profiteert ——

Horeca: verbetert solvabiliteit ————>
Medische zorg: omzet- en winstgroel ———>
Specialistische zakelijke diensten: meer vraag —>
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Branches in Zicht 2017

Ontwikkeling personeelskosten
Mutatie 2016 t.o.v. 2015
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Meer doen met BiZ

-
SRAW  Horeca

Ontwikkeling Omzetontwikkeling
(t.o.v. voorgaand jaar)

Branche
in Zicht

O

Omzet 890, 12,0%
2016 t.0.v. 2015 —

Winst 18,2% 10.0%

Omzet 10,1% 8,0%
2015 t.0.v. 2014 _ T

Winst 38,3% 6,0%

Omzet 0 4,0%
2014 t.0.v. 2013 bk

Winst 412%  20%

0,0%
Horeca Logiesverstrekking Restaurants Cafetaria's, Cafés
lunchrooms,
snackbars, ijssalons,
eetkramen e.d.
m2014 = 2015 m2016
22
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Uw financiéle prestatie versus branchegenoten

In onderstaande tabellen worden de verkorte resultatenrekening en verkorte balans afgezet tegen het
gemiddelde van de referentiegroep.

# Referentiegroep (n=37)*

X €1 % X € 1 Y%

Netto omzet 465700 100 % 465700 100 %
Mutatie onderhanden projecten 0 . 0 0%
Voorraadmutaties 0 - 8 0 %
Inkoopwaarde 0 ~ 140.909 30 %
Brutomarge 465.700 100 % 324.799 70 %
Overige bedrijfsopbrengsten 4 642 1% 1.411 0 %
Bedrijfskosten 259 647 56 % 251 640 54 %
Personeelskosten 158902 34 % 145810 31 %
Exploitatiekosten 8985 2% 6.800 1 %
Inventariskosten 7.140 2 % 6.325 1 %
Huisvestingskosten 57.780 12 % 55424 12 %
Autokosten 2799 1% 2459 1 %
Verkoopkosten 12714 3% 13.603 3%
Algemene kosten 20618 4 % 15.646 3 %
Overige bednjfskosten -9.291 -2 % h.or2 1 %
Afschrijvingen 0 ~ 13.855 3 %
Bedrijfsresultaat 210.695 45 % 60.715 13 %
Financiéle baten en lasten 0 - -5.378 -1 %
Gewoon resultaat voor belasiing 210.695 45 % 55.337 12 %

Branche
in Zicht

O
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Wat nog meer: kennisplatform

Voor u: Voor uw klant:
Branche-expertgroepen Nieuwsbank:
(advies, kpi’s, risico’s) Branchenieuwsbrieven
Cao-nieuws Nieuws
Branchetemplates Advieswijzers
Branchesignaleringen Branchewijzers
Branche-dagen
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Meer doen met data

= Tussentijdse cijfers
= Horizontaal Toezicht (HT)

= BIZ in samenstel- en controlepraktijk
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Benchmark tussentijdse cijfers

= Voorbereiding : Gesprekken met kantoren
= Klankbordsessies

= Technologie is niet het issue!
= Leveranciersselectie

= Proof-of-concept

= Lancering

29 juni 2017
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BiZ In samenstel- en controlepraktijk o

_ SRA-BiZ ook in de
— werkprogramma’s

Wist u dat er 200 SRA-kantoren aangesioten zin bij SRA-BIZ? Deze kantoren gebruken
benchmarkgegevens overwegend in adviestraiecten. Uit gespr ' met deze kantoren

Voorbeelden

29 juni 2017

biikt dat SRA-BZ ook in toenemende mate b samenstelings-, beoordelings- envol Tovee SRA-BZ-karforen heten voor  6en Een gespecialiseerd
controleopdrachten wordt gebrukt praxticase utgawerkt B 3
/7 Opgesteld door de
aarnasst hoeft SRA G dousteling om alle aangesioten SRA-BT tiet remciiels van 20'n 1200 tranches benchmak- / heer LAPGP. RA
nartoren G vocromen van SRA B te isten envaren Chorrate S ta Gt SAVAETG VAN 30 LONESRNET (NG AN WA Een cafetana L (CONTOUR Accountants)

Door SRA-BZ n de SRA-Werkprogramma's 0p e nemen,
vertreden we 08 10epassngsmogEiihecen. Natuuriik hopen we

ngezet. Herty s sprake van Digonder actusle normate. In aamad-
ng op de SRA-B data kan ook het aariise rapport Branches n

De Fsuiae BV S n

Gt Moo NOG MEer Karionen ormee AN worken met BZ en 20 Zoht in Ot kader worden gobrukt. DIt rappont Devet actusie Sends § Krignon AARB Zaarrhodon. rataliate BY baschixdd over cen egon caicuiatetureay on

Pefpen om G Dorchmardkaatatiase te wion. SRA-BZ worct aan o0 fnancin van Gverse barches. (Maatschap WEA Zeeland) heeft egen morteurs n derst. inatalate BV neeft de afgeiopen awen

an nog grotere wasse. Dehoori gelecen onder de Crsis. Dearmans? wisselt et 3anod van werk
X Batwer BV Destast Ut oon @ecurencie het boskgaar. Op SOMMIGs MOmenten S o 1 werg wirk en

Efficiénter werken Het ubvoeren van een (tsie g S bj een franciéie holdng met 2 Werkamaat- Zten de montaurs Drnen en 0p ancere momenten s het 20 druk dat e

Door de riegratie van SRA-BZ-cata n e o o’ r et vorpicht. madr kan wel JageRk Mg 2N on or - Y8y - porsoneel van Gerden mont worden ngefuurd

onze leden i stast Om 0P Dass van hardo gegevers heel gencht s SOwinst worden B4 een Cergolk % A o Fritur 7 BV govestigd te B. De actvidolten

hun derstveriening In te rchien. Mendoor & d8 weg v om n e
Spoken 0p 08 KartDehoefien wWan Vandiaeg. ovesen van 2ekrhed
enhet raar De cata ut
SRA-BZ given Nermee ke nnling 3an 08 premare

fermen G Cifers van het boskgaar worden vergeiekan met e wan
et vorge toskaa. Ook oen vergeliang met ds SRA-82Z-gegevers
fatc's ed) s 2nvol De n SRA-B beschikbare nformate vormt

Paevoor o8 tron.

bestasn Ut de expiofate van oen SrAchkher ratalate BY voert sen projecienacdwistrate. De caiculator ver2ongt de
SBicooe: 8102, voorcaiCUiate van promcten. De monteurs moeten ulerik aoere wikieg
om 1700 wr hen Qeienerd retten. De woncen
2ovesl MOQEkK CO progct B0%) NQEoCrt

I X Bahesr BV s 1 persoon werkzaam. Voor

hecen van accourtarts. Herdoor wordt het 0ok oG makdcoiar an b
om SRA-BZ n 1o 20tten 1 advestaecten. De cats maken mmers B wordien n an oo De Qebruk het van SRA-B2 sders oo
rtegrasl ondecseel Ul van de denstverenng. NS Offer 5ShSES. QEgEVErsOes Cfeanaiyses en " Yons nitle Oferbeocrasing. Uit de Dranchevergeiung Digd Gt onder
cferaralyses. De sersigenoemoe vorm van Cferanalyses hetten o Fetuur 2 8 personen. andere onoerstzance DOosten wan Net bearyl Soiicant afwghen an
Plek in werkprogramma's et karaider van 68N CHEDEconiaing’ #n 23 voora Decoekd om het Dranchegemcosos.
SRA-BZ s cpgeromen n het onderdes Bedrifsverkenning on riching e geven aan do oder. Dexe Ut hot SRA-B2-Branchenappont s gebiesen ® Brutomange
[ g van SRA. > 503 ondersieunen 2 hennis van do enttel en 2y oMgewng” en Ot e comet van srackbars met 8.4% & @ \Voorraad- en onderhanden werkpostio
Gragen by 88N het Gertiicenen van Onveraechte en andere o foegencmen, B Mart & OF ret je Sen.

ONOer 2ooken TLCiuales 1 00 Cfers on Cadrmee Net Oerticesen

VB! 290 Petr O SCheriQOeNGs MORnen voor? Hhervoor 280 08 vOIEnce WirkSIaDDen ODQENOMen 1 het werk-

Ean gedegen bedryisverennng s ononfheeri D 02 DENNNG Van  van SSIC0'S 0D €en alwing van mateneel betang. Zeker by deze programma.

@8 cparacht. 7o varest stanciaad 4410 tor italo e s™ ut SRA-BZ zeer goed bruk- Mart 2y B Btomangi: Snaise v 00 vOOr- 6N NECHCLTeS van 00

ot do parkjc oon g utvoert. Voigens bagr. Adwiongen 1en OpSCNe Van G0 Dranche eunnen mmers hoger dan de gegevens van SRA-BZ tonen. promctadTenrate

Oude starciased dert 0o ScCOUNtart voldoende FEcht 1o verwerven  CuAcEn Op MSICO'S DY de te Controleren ONOemenming. s Per cen verklanng voorT & Voorrasd- gen met

1 G acthviteton van e ertiel n Net van 1SSy Zinde Stelsel e werk met project-

rZaka franciie wersagoenrg, roused de herannce P Meer weten? =1 oncler-

SRCIOF van OB entted. SRA-BZ-aata 1y varal ROMENd BETEENTQSSZ0NN verwend n D= oee Fanden werk, DECOMIEING verwach e vErieDen ondemancen werk
o SRA o " " tabel & N O plarneg VIt U 0p s bz masinaal gebrulk. on noouranta voorraden

Docr goede kenrs van de Daanche waann de clint cpemert, Van COQEnomen.

actuste ortwddaingen n Oe Lranche en Gs pOSte wan O Chirt Meor weten? De gecetalioercie utwerking van Jede Case vl U oD

e markl. S G0 ScCOUntant I Stast 2 wedzaantecn efecte! o Bijeenkomsten SRV Tl getruk.

@fcint e parnen. Door 08 prestaties van 2in clént te W ongar reQEImang e

™ot de branche, kan G SCCOUrZant MNNSEN eN FSICO'S Onder- webirars over G0 SRA > Wy meer of

MONNen e vOOr 38 WO Van 08 ORCRaCTT MoVt 2y

06N Overacht van Je Deserkamsten? Gk dan 0p www s Vb

""f i :..:" Zeker bij initi€le cijferanalyses is de
- — I Fam informatie uit SRA-BiZ goed bruikbaar

SRAMOwSEs | www a7

8

28




Branche
in Zicht

BiZ In samenstel- en controlepraktijk

Klantacceptatie / opdrachtcontinuering
Wat is de primaire activiteit van de onderneming?
Binnen welke branche hoort deze onderneming thuis?

Laat onderneming hetzelfde beeld als de branche zien?

[KLANTNAAM] Ondergrens *  Gemiddelde  Bowengrens *
% % % %
Netto omzet 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
C - .I: b d I - Inkoopwaarde 27,0% 28,0% 30,0% 35,0% “
IJ er eoor e I n g Brutomarge 73,0% 65,0% 70,0% 75,0% v 4
Owerige bedrijfsopbrengsten 0,0% 0,1% 1,0% 2,1% ®
Welke bedrijfseconomische wow  mow  ume B v
. . . Exploitatiekosten 2,0% 1,0% 2,0% 3,0% ¥ 4
ontwikkelingen laat de onderneming inventariskosten 0.0% Lo% 2 0% s 9%
. ,) Huisvestingskosten 2,0% 6,0% 12,0% 15,0% *
Zlen: Autokosten 22,0% 10,0% 1,0% 1,2% 3
Verkoopkosten 2,0% 1,5% 3,0% 4,1% v
T 1 1 Algemene kosten 3,0% 2,2% 4,0% 6,1% v
Zijn deze ontwikkelingen conform de Ao oo i o oI
Totale bedrijfskosten 65,0% 51,0% 60,0% 71,0% v
branche?
Afschrijvingen 3,0% -3,0% 3,0% 7,0% v
Bedrijfsresultaat 5,0% -1,0% 13,0% 25,0% v
Financiéle baten en lasten -1,0% -5,0% -1,0% 2,0% v
Gewoon resultaat voor belasting 5,0% -5,0% 11,0% 18,0% v
29
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DOLLAR SHAVE CLUB


















number |weighting |attribute main guestion range rank 0-5|adjusted weighted rank
how broad is the marketsize/ is the opportunity big
1 15%  |market / scalability |enough? 0 (small/niche) 3 (mass) 0%
2 7.5% |audience is the audience clear and smart? 0 (no, unclear) 5 (very clear) 0.0%
3 (first
mover/clear
competive
3 7,5% |competition how does the competition Look like? 0 (crowded market) advantage) 0.0%
4 7,5% |80 to market is there a solid Go to market plan? 0 (no) 3 (yes) 0.0%
3 7.5%  |value prop is there a clear and concise value proposition? 0 (not clear) 3 (clear) 0,0%
6 f,5% |financials are the financials detailed, healthy and realistic? 0 (unreliable] 3 (credible) 0.0%
Is it a product or service or mix with solid IP or is 5 (IP or
7 7.5% |product/IP there a distinctive proposition? 0 (no IP or distinction) distinction) 0,0%
8 3% business model is there a clear licensing / revenu generation model? |0 (no) (5 (yes) 0%
is the founder strong, experienced and is the right 5 skilled/
9 20% _ |team/founder team in place? 0 young/ unexperienced experienced 0%
10 5% timing is this the right time to enter? 0 (no, too soon/late) 3 (yes) 0%
is there any market validation (revenu/members & [yes,
11 3% validation etc)? 0 (no) significant) 0%
12 5% risks are there any major risks? 0 (yes) 3 (no) 0%
|average score | 0.0%




SIMONE BRUMMELHUIS

TheNextWomen
simone@thenextwomen.com
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1 ) TOEKOMST ORIENTATIE?

Risico’s & Kansen (Onzekerheid) liggen besloten in de
toekomst....

Heeft u dan een ‘gevoel’voor de toekomst als het gaat om uw
“‘industrie/branche” (of die van uw cliént)?
Waar het heen gaat c.q. heen zou kunnen gaan?

Past, Present and Future Orientation?
(see e.g. Philip Zimbardo’s Time Perspective Indicator)

Verleden Heden Toekomst

@ ]

Branche
in Zicht
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TOEKOMST ORIENTATIE

C N

Wordt u toekomst orientatie primair gedreven door
angst (bedreigingen) of door optimisme (kansen) ?
- v

Positieve of negatieve toekomstoriéntatie (“FTO”)

29 juni 2017
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3D-printing: hitting nanoscale and megascale

Acc.V ‘S[mt Magn Det WD Exp }— 20um
120kV 40 817x SE 268 1 2010-02-02 B3FL, 100x, Stephansdom
e

3D-printing: hitting smart materials and human cells
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Toekomst

Heden

Verleden

Intern Extern
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4 Wat is Risico?

RISICO =

Kans x Impact ?

» EV als buffer: ) risico=> > (Krnx ") < EV
» Impact, waarop eigenlijk?

» Kans, binnen welke termijn?




Risico-capaciteit / - bereidheid

Stelling:

Zonder duidelijke “risk appetite”
(risico tolerantie) heeft risico
management geen enkele zin!

Binnen mijn organisatie (of de cliént)

IS er voldoende duidelijkheid over de
risk appetite!
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6 ‘Risico-Rendement trade-off’

o e.g. WACC%
Risk :

Hoog :
I
!
I
I

| S N | MAX

: B (risico)
® O
l A
I
1
I
I
@

Laag :
I

Laag i Hoog
MIN % Return

Straiegie

Branche
in Zicht

29 juni 2017

54




The proportion of significant losses in market value
caused by each type of risk over the past decade (HBR,

in Zicht

August 2015) o

The proportion of time auditors spent on each type of risk (HBR,
August 2015)
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Drs. Stephan van den Broek RA RC
stephanvdbroek@aol.com
© 2017
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Na de lunch..

13.00 — 13.45 uur
Horeca

Medische zorg

Retail

Transport & Logistiek
Industrie

14.00 — 14.45 uur
Horeca

Automotive

Retall

Bouw

Transport & Logistiek
Industrie

Zakelijke dienstverlening

15.00 — 15.30 uur pauze

15.30 — 16.15 uur
Automotive

Retail

Bouw

Zakelijke dienstverlening

: Miele conference center 1
: Miele conference center 2
- Immer Besser

: Stoomtheater Zinkann

: Stoomtheater Miele

: Miele conference center 1
- Expositieruimte

. Immer Besser

: Guterslohzaal

: Stoomtheater Zinkann

: Stoomtheater Miele

: Miele conference center 2

- Expositieruimte

: Miele conference center 1
: Guterslohzaal

: Miele conference center 2
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Zaalverdeling

AN Gitersloh Zaal I ’
Vergaderzaal Immer Besser Y\
\ /\ l ’ ' Expositieruimte
YRR

Hier bent u nu!

™

Miele Conference Center

Parkeerplaats

@1-)
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